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Haseki Külliyesi

464 yıl önce Osmanlı İmparatorluğu'nun
onuncu padişahı Kanuni Sultan Süleyman’ın
eşi Hürrem Sultan tarafından Mimar Sinan’ a
yaptırılan Haseki Külliyesi 1551 yılında
tamamlanmıştır.

Kuruluşundan günümüze kadar farklı kurum
ve kuruluşlara hizmet eden darüşşifa binası
1994 yılında imzalanan protokolle Sağlık
Bakanlığı’na devredilmiş olup halen Haseki
Eğitim ve Araştırma Hastanesi olarak hizmet
vermektedir. Ayrıca bulunduğu merkezi
konum itibariyle birçok hasta grubuna
hizmet vermektedir.



Haseki Eğitim ve 
Araştırma Hastanesi

Halide Edip Adıvar’ a ait olan bu köşk
Haseki Eğitim ve Araştırma Hastanesi
Hastane Yöneticiliği binası olarak
kullanılmaktadır.

Hastanemiz merkezde geniş bir yerleşkeye
sahiptir. Servis tarafında 9 ve poliklinik
tarafında 2 blok olmak üzere merkezde
toplam 11 blokta hizmet vermektedir.

29 Mayıs Ek Hizmet Binası, Arnavutköy
Diyaliz Merkezi, Bağcılar Eğitim Aile Sağlığı
Merkezi, Fatih Semt Polikliniği,Genetik
Tanı Merkezi, Fatih Toplum Ruh Sağlığı
Merkezi, Topçular Semt Polikliniği
hastanemiz bünyesinde hizmet veren
şubelerimizdir.



Haseki Eğitim ve 
Araştırma Hastanesi 
Konumu

Hastanemiz bulunduğu konumu itibariyle
İstanbul’un stratejik noktalarından birinde
bulunmaktadır. Çevresinde bulunan
tramvay, metro, Marmaray gibi toplu
taşıma araçları ile rahatlıkla sağlık
hizmetine ulaşılabilmektedir.



29 Mayıs Hastanesi Ek 

hizmet binası

Fatih Semt Polikliniği

Arnavutköy Diyaliz MerkeziTopçular Semt Polikliniği

Haseki Eğitim ve Araştırma Hastanesi

Bağcılar Aile Sağlığı Merkezi

Genetik Hastalıkları 

Tanı Merkezi



Haseki E.A.H. Merkez 
Kampüsü 

Poliklinik Binası

Hastanemiz Kızılay Poliklinik Binası 6293 m² arsa
üzerine kurulmuş olup 21.338 m² kapalı alan içerisinde
hastalarımıza hizmet vermektedir.

A ve B blokta toplam 290 hizmet odası bulunmakta
olup bu odaların 126 tanesi Poliklinik muayene odası
olarak hizmet verilmektedir.

2016 yılında Haseki E.A.H. Merkez Kampüsümüzde;

ilk muayeneye gelen hasta sayısı 1.183.423

Kontrol muayeneye gelen hasta sayımız 245.204

Konsültasyon hizmeti verilen hasta sayısı 61.831 ve
Heyette bakılan hasta sayımız 102.625 dir.

Toplamda 1.593.083 hastaya hizmet verilmiştir.



Haseki E.A.H. 
Merkez Kampüsü
Klinik Bölümleri

Hastanemiz Klinik Servisler Bölümü
22.229,47 m² arsa üzerine kurulmuş olup
36.639 m² kapalı alan içerisinde
hastalarımıza hizmet vermektedir.

Haseki E.A.H. Merkez Kampüsü
Klinik Bölümümüzde fiili 420 yatak
kapasiteli olup 2016 yılında toplam 24.619
hastaya yatarak tedavi (günübirlik ve
kurum içi sevk hariç) hizmeti verilmiştir.



Haseki Eğitim ve 
Araştırma Hastanesi 
Merkez Kampüsü
Yan taraftaki tabloda Haseki Eğitim ve 
Araştırma Hastanesi Merkez Kampüsü’nde 
verilen sağlık hizmetleri listelenmiştir.

Haseki E.A.H Merkez Kampüsü

YATAKLI 

SERVİSLER 

- Beyin Cerrahi 

- Gastroenteroloji

- Cildiye 

- Acil Tıp Kliniği

- Üroloji

- Ortopedi ve 

Travmatoloji

- Genel Cerrahi 

- Dahiliye 

- Göz Hastalıkları 

- Nöroloji 

- İntaniye 

- KBB

- Nefroloji

POLİKLİNİKLER

- Çocuk – Çocuk 

Cerrahi – Çocuk 

Nöroloji

- Ortopedi

- Diş Polikliniği

- Aile Hekimliği

- Tıbbi Genetik

- İntaniye

- KBB

- Nöroloji

- Kardiyoloji

- Göğüs 

Hastalıkları

- Alternatif

Tıp

- Kalp Damar

- Gögüs

Cerrahi

- Meme 

Cerrahi

- Endokrin

- Alerji

- Kadın Doğum

- Nefroloji

- Anestezi 

Polikliniği

- Göz Şaşılık –

Retina – Lazer

- Fizik Tedavi

- Beyin Cerrahi

- Psikiyatri

- Psikolog

- Onkoloji

- Hepatoloji

- Hematoloji

- Genel Cerrahi

- Plastik Cerrahi

- Üroloji

- Dahiliye 

- Diyabet

- Cildiye

- Obezite

- Gastroenteroloji

- Beyin Cerrahi

- Romatoloji

YOĞUN BAKIM 

ÖZELLİKLİ

BİRİMLER

- - Dahili Yoğun Bakım 
- Genel Yoğun Bakım

- Acil Yoğun Bakım

GÖRÜNTÜLEME

RADYOLOJİ

- MR 

- Tomografi 

- Kemik Ölçüm

- Mamografi

- Röntgen 

- USG 

- Doppler USG 

DİĞER ÜNİTELER

- Taş Kırma 

- Endoskopi 

- Sağlık Kurulu(İlaç Raporları) 

- Eforlu EKG 

- Hemodiyaliz

- Periton Diyalizi

- PUVA

- ODYO , BERA

- EMG 

- EEG 

- Solunum Fonksiyon Testi 

- EKG

- Sağlık Kurulu(Büyük Heyet+İlaç Raporları) 

- Kemoterapi Ünitesi

- Holter



Kliniği olmayan 
Kliniklerimiz Polikliniklerimiz

ESWL polikliniği Hepatoloji

Akupunktur Polikliniği Kan Bankası

Diş Polikliniği Ruh Sağlığı ve Hastalıkları

Diyaliz Sağlık Kurulu

Endokrinoloji ve Metabolizma 

Hastalıkları Sigarayı Bırakma Polikliniği

Evde Sağlık Tıbbi Genetik

Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Tıbbi Onkoloji

Göğüs Hastalıkları TRSM

Hematoloji

Acil Kliniği Göz Hastalıkları

Aile Hekimliği İç Hastalıkları

Anestezi ve Reanimasyon Kadın Hastalıkları ve Doğum

Beyin ve Sinir Cerrahisi Kalp ve Damar Cerrahisi

Çocuk Cerrahisi Kardiyoloji

Çocuk Sağlığı ve Hastalıkları Kulak Burun Boğaz Hastalıkları

Deri ve Zührevi Hastalıkları Nefroloji

Enfeksiyon Hastalıkları ve Klinik 

Mikrobiyoloji Nöroloji

Gastroenteroloji Ortopedi ve Travmatoloji

Genel Cerrahi

Plastik, Rekonstrüktif ve Estetik 

Cerrahi

Göğüs Cerrahi Üroloji

Biyokimya Kliniği Mikrobiyoloji Kliniği

Patoloji Kliniği
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HASEKİ E.A.H MERKEZ KAMPÜS YATAK KAPASİTESİ

YATAK KAPASİTESİ : 426



29 Mayıs Ek Hizmet 
Binası

29 Mayıs Ek Hizmet binamızda Kardiyoloji, Kalp
Damar Cerrahisi, Çocuk Sağlığı ve Hastalıkları ile
yan dalları, Kalp ve Damar Cerrahisi, Kadın
Hastalıkları ve Doğum branşlarında yataklı
kliniklerimiz bulunmaktadır. 29 Mayıs ek hizmet
binamızda 88 uzman ve asistan hekim hizmet
vermektedir.29 Mayıs ek hizmet binamızda Klinik
Bölümümüzde fiili 134 yatak kapasiteli olup 2016
yılında toplam 11.612 hastaya yatarak tedavi
(günübirlik ve kurum içi sevk hariç) hizmeti
verilmiştir.

2016 yılında Haseki E.A.H. 29 Mayıs ek hizmet
binamızda;

ilk muayeneye gelen hasta sayısı 186.823

Kontrol muayeneye gelen hasta sayımız 26.986

ve konsültasyon hizmeti verilen hasta sayımız
5.900 dir.

Toplamda 219.709 hastaya hizmet verilmiştir.
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Yatak Sayısı: 133



Fatih Semt Polikliniği
Haseki E.A.H Fatih Semt Polikliniğimizde
10 uzman doktor görev yapmaktadır.

2016 yılında Haseki E.A.H. Fatih Semt
Polikliniğimize;

ilk muayeneye gelen hasta sayısı 114.881,

Kontrol muayeneye gelen hasta sayımız
28.953 dir.

Toplamda 143.834 hastaya hizmet
verilmiştir.



FATİH TOPLUM RUH 
SAĞLIĞI MERKEZİ

Ruhsal problem yaşayan hastalara, toplum temelli
ruh sağlığı modeli çerçevesinde psiko sosyal destek
hizmeti veren, hastaların takip ve tedavilerin
yapılmasını sağlayan, gerektiğinde evde takip,
tedavi ve hasta-aile eğitimi yapan, etkin ve
ulaşılabilir bir hizmet sunan merkezimizdir.

2014 yılının Aralık ayında hizmet vermeye
başlamıştır.

Merkezin Açılışından Bu Güne Kadar 

Ulaşılan Hasta Sayısı

5.788

Gezici Ekip Ziyaret Sayısı 15.094



Bağcılar Eğitim Aile 
Sağlığı Merkezi

Haseki E.A.H Bağcılar Aile Sağlığı
Merkezimiz 2015 yılının son aylarında
hizmete geçmiştir. 1 uzman doktor 2
asistan görev yapmaktadır.

2016 yılında Haseki E.A.H. Bağcılar
Aile Sağlığı Merkezimizde; 14.972
hasta tedavi edilmiştir.



Arnavutköy Diyaliz 
Merkezi
Diyaliz merkezimiz bulunduğu konum itibariyle
hastalarımıza daha iyi hizmet verebilmek için
diyaliz hastalarımızın yoğun bulunduğu bir
noktada kurulmuştur. Ayrıca diyaliz
merkezimizin bulunduğu konumda Suriyeli ve
kimsesiz hastalarımızın da sağlık hizmetleri de
karşılanmaktadır.

Haseki E.A.H Arnavutköy Diyaliz Merkezimizde 2
uzman doktor görev yapmaktadır.

2016 yılında Haseki E.A.H. Arnavutköy Diyaliz
Merkezimizde;

ilk muayeneye gelen hasta sayısı 1.201,

Kontrol muayeneye gelen hasta sayımız 565 dir.

Toplamda 1.724 hastaya hizmet verilmiştir.

Hasta Sayısı:266 ; Seans Sayısı:2.713



HASEKİ E.A.H. GENETİK TANI 
MERKEZİ (MERTER)

BU YERLEŞKEDE BULUNAN BİRİMLER

Kapalı Alan (Metrekare) 1100 m2

Arsa Alanı (Metrekare) 220 m2

Haseki Eğitim ve Araştırma Hastanesi

Genetik Tanı Merkezi, genetik

ilerlemelerin sağladığı potansiyelin gerek

insan sağlığında uygulanabilmesi

gerekse de araştırma amaçlı kullanım

alanlarını hayata geçirilebilmesi

amacıyla kurulmuştur.

Departmanlar arası interaktif

işbirliğinin getireceği sinerjinin ortaya

çıkarılabilmesi amacıyla 1250 m2’lik

kullanım alanı olan 6 katlı binasında

40’dan fazla çalışanı ile yurtiçi ve

yurtdışından gelen taleplere cevap

vermeye çalışmaktadır.



YAPILAN ÖZELLİKLİ 
OPERASYON ve İŞLEMLER
HASEKİ EĞİTİM VE ARAŞTIRMA HASTANESİ



DA VINCI 
OPERASYONLARI
Tüm dünyadaki seçkin kliniklerde 
uygulanan robotik cerrahi ameliyatları 
Haseki Eğitim ve Araştırma Hastanesi 
Üroloji Kliniğinde yapılmaya başlandı. 
ROBOTİK CERRAHİ ameliyatları Haseki 
Eğitim ve Araştırma Hastanesi Üroloji 
Kliniğinde özellikle kanser hastalarının 
tedavisinde kullanılıyor.

Üroloji Kliniği İdari Sorumlusu Doç. Dr. 
Murat Binbay ve ekibi tarafından yapılan 
robotik ameliyatlar, vücuda açılan 8 
mm’lik delikler aracılığı ile yapıldığından 
ameliyat sonrası ağrı hissi ve kanama 
riskini ortadan kaldırıyor. Bunun yanında 
hastaların vücutlarında ameliyat izi 
kalmaması hasta açısından yöntemin 
önemli avantajlarından biri.



 29 Mayıs Ek hizmet
binamızda 2 tane
anjiyo ünitesi
bulunmakta olup
Fatih ilçemizde
hizmet veren tam
teşekküllü tek
kardiyoloji kliniğidir.

Kardiyoloji resmi 

konulacak

29 Mayıs Ek Hizmet Binası Anjiyo Ünitesi



2015 yılında 204 hastamıza 
açık kalp ameliyatı 
yapılmıştır.



29 MAYIS  EK HİZMET BİNASI   YENİDOĞAN YOĞUN BAKIM



Genel İstatistiki Bilgiler
HASEKİ EĞİTİM VE ARAŞTIRMA HASTANESİ



Haseki E.A.H 
Yoğun Bakım 
Hastanemiz İstanbul ili içerisinde en çok 
yoğun bakım yatak kapasitesine sahip 
hastanelerin başında gelmektedir. Yoğun 
bakım yatak doluluk oranımız %89 
civarındadır.

BİRİM ADI BASAMAK YATAK SAYISI

GENEL YOĞUN BAKIM ÜNİTESİ 3 14

KORONER YOĞUN BAKIM ÜNİTESİ 2 6

YENİDOĞAN YOĞUN BAKIM ÜNİTESİ 2 8

YENİDOĞAN YOĞUN BAKIM ÜNİTESİ 3 6

ÇOCUK  YOĞUN BAKIM ÜNİTESİ 3 6

ACİL YOĞUN BAKIM ÜNİTESİ 3 12

KVC YOĞUN BAKIM ÜNİTESİ 3 5

DAHİLİ YOĞUN BAKIM 1 5

TOPLAM 62



Anlık Karar Destek Sistemi ( KDS )

Poliklinik muayene 

sayıları, Muayene 

istatistiği, Yatan 

doluluk oranı,     

Kurum gelen hasta 

istatistiği, Randevu 

kapasitesi, Randevu 

gerçekleşme 

oranları anlık 

verilerle rahatlıkla 

takip 

edilebilmektedir.



Toplam Muayene 
Sayısı0
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Acil Muayene 
Sayısı230.000
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Toplam Yatan 
Hasta Sayısı

2014 yılında günübirlik yatışlarda  yatan hasta 
sayısına ekleniyordu. 2015 Yılında kurum içi 

sevklerde HBYS kaynaklı yatan hastalara eklendiği 
için fark oluşmaktadır. 2016 yılında hasta sayımız 
bunlar dikkate alındığında ciddi artış göstermiştir. 
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Günübirlik 
Hasta Sayısı0
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AMELİYATLAR
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GÜNÜBİRLİK 
AMELİYATLAR
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Şubeler Arası Bulut 
Ağ Bağlantı Şeması

Hastanemize bağlı bulunan ek hizmet 
binalarımız bulut teknolojisi ile merkez 
yapımıza bağlanmaktadır. 

Merkez ve şubeler arası hasta verileri ve 
operasyonel  kaynaklara anlık erişim 
mevcut bulut ağ sistemi ile 
sağlanmaktadır.



VADEMECUM

 Vademecum entegrasyonu eczane 
ile yapılan bir entegrasyondur

 Vademecum bir ilacın kullandığı ana 
maddenin başka hangi ilaçlarda 
kullanıldığını bulmaya da yarar. Aynı 
ham maddeden yapılan ilaçlara 
jenerik adı verilir. Yani içinde bir 
jenerik listesi de bulundurur.

 Doktorlarımızın ilaç etkileşim 
maddelerine daha kolay ve sağlıklı 
bir şekilde erişebilmeleri 
sağlanmıştır.



ACİL LABORATUVAR 
SONUÇ EKRANI

 Acil de bekleyen hastaların 
laboratuvar sonuçlarının 
durumunu bildirir ekrandır.

 Ön Kabulde - Onaylı – Sonuç 
çıkanlar gibi ekrandan hastalar 
laboratuvar sonuçlarının 
durumlarını öğrenebilirler.

 Acil laboratuvar sonuç görme 
ekranının sistemde 
aktifleştirilmesi sayesinde 
hastaların sonuçlarını sorarak 
çalışanlar üzerindeki baskılarının 
azalmasını ve hastaların 
herhangi bir zahmete girmeden 
laboratuvar sonuçlarının 
durumunu öğrenmesi hakkında 
fayda sağlamaktadır.



AMELİYAT EKRANI

 Ameliyat bilgilendirme ekranı 
hastanın ameliyathanedeki 
durumunu bildiren ekrandır.

 Hastanın saat kaçta ameliyata 
alındığı, ameliyatın kaçta bittiği 
hasta servise gönderildi yoğun 
bakıma gönderildi gibi hasta 
yakınlarının ve çalışanların 
bilgilendirildiği ekrandır.

 Ameliyat bilgilendirme ekranın 
sisteme eklenmesiyle hasta 
yakınlarının ameliyat durumunu 
öğrenmesi amaçlanmış ve 
sağlanmıştır.

 Hasta yakını ameliyatın bittiği saati 
hastanın hangi servise gönderildiğini 
bu ekrandan öğrenmektedir.



PANİK DEĞER SMS

Panik değer sms hastanın bir 
laboratuvar sonucu yüksek ve risk 
faktörü durumda ise tetkiki isteyen 
doktora sms gitmektedir.



Panik değer sms oluşturulmasın sebebi 
herhangi bir risk faktöründe hastaya 
müdahale etmek için geçen süreyi 
kısaltmak ve hastanın gerekli tedavilerinin 
zamanında yapılmasını sağlamaktır.

PANİK DEĞER SMS



RASYON - YEMEK

Rasyon ekranı doktorun hasta için 
uygun bulduğu diyet tipini girdiği 
ekrandır.



Bu ekran, hastaların web üzerinden 
randevularını aldıkları ekrandır.

Sağlık kurulu hastaları daha önce 
hastanemize başvurup 
randevularını manuel olarak 
almaktaydılar.

Randevu ekranın oluşturulması ile 
bu durum ortadan kalkmış ve daha 
hızlı ve kolay bir sistem olan web 
randevu sistemi getirilmiştir.

SAĞLIK KURULU



HIMSS 6 ÇALIŞMALARI

HIMMS 6 projesi için gerekli video 
çekimleri, montaj ve sunum 
hazırlıkları yapıldı. Video konferans 
ile ilk görüşmelerimiz yapıldı.



HIMSS 6 Projesi Video Konferans Sunumundan



HIMSS 6 ÇALIŞMALARI

HIMSS 6 Denetimlerinde hasta başı tablet 
işlemleri, barkod sistemleri ve  elektronik 
EKG gibi işlemler sorunsuz bir şekilde 
çalışması sağlandı.



HIMSS 6 ECZANE BİRİMİ

Eczane birimimizin HIMMS 6 Standartlarına uyumu 

kontrol edilirken 



HIMSS 6
Radyoloji Birimimiz kontrol edilirken



HIMMS 6

 Üroloji Birimi 










