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Dijital Hastane Nedir, 
Ne Kazandırır?



Dijital hastane: ESK’nın «anlamlı kullanımı» 
(Meaningful Use)



Bu çalışma, diş kliniklerinde tütün kullanımı tedavisi için klinik karar destek sistemi 
(CDSS) sunarak diş hekimlerinin Tütün Kullanımı ve Bağımlılığı Tedavi Etme Klinik 
Uygulama Kılavuzlarına bağlılığını geliştirmek için bilgi teknolojisinin kullanımını 
değerlendirmiştir. 

KDS uygulamasından sonra;

• Tütün kullanımı tedavisi için bir CDSS uygulamasının uygulanabilir olduğu sonucuna 
varmıştır. CDSS, tütün kullanımı tedavi kılavuzlarına uyumu geliştirmek için umut 
verici bir yöntemdir.

Diş Tedavilerinde KDS ile Dijital Dönüşüm

https://sci-
hub.se/downloads/2020-07-
12/b6/montini2012.pdf

https://sci-hub.se/downloads/2020-07-12/b6/montini2012.pdf


Diş Tedavilerinde KDS ile Dijital Dönüşüm 
Bu çalışmanın amacı, diş tedavisi sunumunda kullanılan ESK’dan, 
İstenmeyen olay tanımlamaları yapılmıştır. ESK tabanlı uyarıcı KDS’ler
geliştirilmiştir.

https://www.ncbi.nlm.nih.go
v/pmc/articles/PMC6105337/

CDT tedavi kodları, tanı ve 
ilaç alanları kullanılarak 
KDS’ler geliştirilmiştir.

%90 Advers Olay: Geçici 
Orta ile Şiddetli Zarar
%10 Advers Olay: Kalıcı Orta 
ile Şiddetli Hasar

Advers Olayların %57’si 
Ağrı’dan oluşmaktadır.

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC6105337/


Diş Tedavilerinde ESK ile Dijital Dönüşüm 

Bu çalışmanın amacı, 
Almanya ve Amerika 
Birleşik Devletleri'ndeki 
doktorlar ve diş hekimleri 
arasında mevcut bilgi 
paylaşımını ve elektronik 
veri paylaşımının değeri 
değerlendiririlmiştir.

Ankete katılan tüm 
hekimler ve diş 
hekimlerinin %67,0'si, 
hastalarının tıbbi/diş 
bilgilerinin erişilebilir 
olmasının uygulamaları 
için çok/son derece 
yararlı olacağını 
bildirmiştir. 

https://www.ncbi.nlm.nih.go
v/pmc/articles/PMC6541474/

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC6541474/


ESK ve Fonksiyonları ile Dijital Dönüşüm 
Türk Hastanelerinde Elektronik Sağlık Kayıtlarının Benimsenme Oranları ve Hastane Büyüklükleriyle İlişkisi

https://bmchealthser
vres.biomedcentral.c
om/articles/10.1186/
s12913-020-05767-5

https://bmchealthservres.biomedcentral.com/articles/10.1186/s12913-020-05767-5


SKS – O-EMRAM İlişkisi



SKS ve Verimlilik Perspektifinden O-EMRAM
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SKS ve Verimlilik Perspektifinden O-EMRAM



Dijital Hastane Ölçüm Modeli: 
HIMSS O-EMRAM



O-EMRAM Seviyeleri
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O-EMRAM Seviyeleri



O-EMRAM Seviyeleri



O-EMRAM Seviyeleri



Ne Durumdayız?



HIMSS Türkiye’nin Dünyadaki Yeri
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O-EMRAM Seviye-6 Hastane Sayıları 

https://www.himssanalytics.org/stage-6-7-achievement

A.B.D. 
Seviye-6: 12.349
Seviye-7: 3621

https://www.himssanalytics.org/stage-6-7-achievement


Ne durumdayız?

Hastane Adı Validasyon Tarihi 

Denizli Ağız ve Diş Sağlığı Merkezi 29.05.2019

İstanbul Okmeydanı Ağız ve Diş Sağlığı Hastanesi 18.07.2019

Eskişehir Ağız ve Diş Sağlığı Hastanesi 27.09.2019

Aksaray Ağız ve Diş Sağlığı Merkezi 08.10.2019

İstanbul Ataşehir Ağız ve Diş Sağlığı Hastanesi 10.10.2019

İstanbul Büyükçekmece Ağız ve Diş Sağlığı Merkezi 19.11.2019

Tekirdağ Ağız ve Diş Sağlığı Hastanesi 06.12.2019

İstanbul Eyüpsultan Ağız ve Diş Sağlığı Merkezi 17.12.2019

Kırklareli Ağız ve Diş Sağlığı Merkezi 19.12.2019

İstanbul Bahçelievler Ağız ve Diş Sağlığı Merkezi 25.02.2020

İzmir Torbalı Ağız ve Diş Sağlığı Merkezi 14.01.2021

Yıllara göre Seviye 6 Validasyonu Yapılan Hastane\Merkez Sayıları



Ne durumdayız?

Yıllara Göre Seviye-7 Validasyonu Yapılan Hastane\Merkez Sayıları

Hastane Adı Validasyon Tarihi 

Sakarya Ağız ve Diş Sağlığı Hastanesi 23.01.2020

Düzce Ağız ve Diş Sağlığı Merkezi 24.01.2020



Ne durumdayız?



Ne durumdayız?

HIMSS Türkiye, Kronolojik Sıralama 

2012

SB Sağlık Bilgi 
Sistemleri Genel 

Müdürlüğü 
«Hastanelerimizde 

Dijital Dönüşüm 
Projesi» 2012 yılında 
hayata geçirilmiştir. 

2013

İlk 5 yıllık protokol 
imzalanmıştır. 

Ankara GMK Devlet 
Hastanesi pilot olarak 

seçilmiştir. 

Nisan 2013’ te valide 
edilen ilk hastane 

olmuştur.

2019
İkinci 5 yıllık protokol 

imzalanmıştır.

HIMSS O-EMRAM modeli 
uygulanmaya başlanmıştır.

EMRAM
19 Hastane Seviye-6

2 Hastane Seviye-7

O-EMRAM

11 ADSM\ADSH Seviye-6.

2021

EMRAM
63 Hastane Seviye-6
4 Hastane Seviye-7

O-EMRAM
11 ADSM\ADSH Seviye-6
2 ADSM\ADSH Seviye-7

2020

EMRAM
172 Hastane Seviye-6

3 Hastane Seviye-7

O-EMRAM
10 ADSM\ADSH Seviye-6
2 ADSM\ADSH Seviye-7

2017
16 Devlet Hastanesi 

Seviye-6 ve İzmir Tire 
Devlet Hastanesi 

Seviye-7 olarak valide 
edilmiştir. 

2017 yılı içerisinde 153 
kamu hastanesi HIMSS 

EMRAM Seviye-6 olarak 
valide edilmiştir. 



HIMSS Hakkında

HIMSS kimdir?
Başlangıçta adı Hastane Yönetim Sistemleri Topluluğu (Hospital
Management Systems Society) olan HIMSS (Healthcare
Information and Management Systems Society), 1961 yılına
dayanan bir geçmişe sahip olan, ABD’de kurulmuş bir sivil
toplum kuruluşudur.

Vizyonu nedir?
Vizyonu, teknoloji ve bilginin daha iyi kullanımını sağlayarak
sağlığı iyileştirmektir.



HIMSS Hakkında



HIMSS Hakkında
HIMSS’ in kaç tane derecelendirme standardı vardır?

• EMRAM (Yatışlı hizmet veren tedavi merkezleri)

• CCMM         (Hastanın tüm tedavi süreçleri)

• AMAM          (Analitik kapasite)

• O-EMRAM   (Ayakta tedavi merkezleri)

• DIAM (Dijital görüntüleme)

• INFRAM (Bilişim Altyapısı)

• CISOM         (Klinik olarak entegre edilen çıktılar)



HIMSS Hakkında



HIMSS Hakkında

HIMSS’ in Sağlık Bakanlığı ile olan protokolünün kapsamı nedir?

• Bakanlık ile HIMSS Avrupa arasında 2019 yılı itibari ile protokol 5 yıllık
olarak yenilenmiştir.

• Diğer ülkelerde ücrete tâbi olan EMRAM ve O-EMRAM değerlendirme
anketi üzerinden seviye tespiti ücretsiz olarak sunulmaktadır.

• Diğer ülkelerde ücrete tâbi olan HIMSS konferanslarına kayıt, tüm
kamu sağlık personeli için ücretsiz olarak sunulmaktadır.

• Talep eden kurumlar için validasyonlar ve gap analizleri ise AB
ülkelerindeki gibi ücretlendirilmektedir.



HIMSS Hakkında

Sağlık hizmet sunucuları açısından HIMSS’ in faydası nedir?

• Farklı akreditasyon veya standartlar, hastanelerde farklı perspektiflerden
seviye ölçümü yaparlar. JCI ve Sağlık Kalite Standartları, vb.

• HIMSS O-EMRAM, dijital hastane uygulamalarının «HASTA 
GÜVENLİĞİ» konseptini ne kadar esas aldığını ölçümler.

• HIMSS O-EMRAM’ da üst seviyelerde akredite olmak, hastanenin;
– Gelişmiş bir dijital hastane olduğunu,

– Hasta güvenliğini ön planda tutarak doğru tedavi uygulamalarını sunduğunu,

– Hatalı tıbbi uygulamalara engel olduğunu ispatlar.



Sağlık Bakanlığı 2013-17 Stratejik Planı
Dijital hastane kavramını oluşturmak ve Sağlık Bakanlığına bağlı sağlık 
kurumlarında yaygınlaştırmak

Bakanlığımızın Yeni Hedefleri 

• Her ilimizin en az %30’u Seviye 6 olmalı! 

• Toplamda en az 200 hastanemiz Seviye 6 olmalı! 

• Şehir Hastaneleri ve sağlık turizmi çalışması yapan veya aday olan 
hastaneler mutlaka Seviye 6 olmalı, ardından da aynı hızla sürdüren 
tüm istekli hastaneler Seviye 7 için çalışmalı!



Nasıl Başarabiliriz?
En zorlanılan konulardan biri Klinik Karar Destek Sistemleri(KKDS)



Hekim Klinik Karar Destek Sistemi (KKDS)



Hekim Klinik Karar Destek Sistemi (KKDS)



Servislerde Donanım ve Yazılım İhtiyaçları 

Sterilizasyon İş Sürekliliği Bilgisayarı 





İl Sorumlularımız 



Seviye Belirleme Anketi, Seviye 6/7 Gap Analizi ve Validasyonları İletişim için:

Dr. İlker KÖSE, ikose@saglik40.com.tr

Sinem CECE, scece@saglik40.com.tr , 0542 654 09 02

Özge ELMAS, oelmas@saglik40.com.tr , 0537 781 93 98

Senanur SEYHAN, sseyhan@saglik40.com.tr , 0553 005 26 08

Songül YENER, syener@saglik40.com.tr , 0507 558 05 33

Esra BAYRAKTAR, ebayraktar@saglik40.com.tr , 0536 367 32 68

S.B. Sağlık Bilgi Sistemleri Genel Müdürlüğü HIMSS İrtibat Bilgileri:

Berrin GÜNDOĞDU, berrin.gundogdu@saglik.gov.tr , 0312 471 83 50 

Esra YILDIZ, esra.zehir@saglik.gov.tr , 0312 471 83 50 

mailto:ikose@saglik40.com.tr
mailto:scece@saglik40.com.tr
mailto:oelmas@saglik40.com.tr
mailto:sseyhan@saglik40.com.tr
mailto:syener@saglik40.com.tr
mailto:ebayraktar@saglik40.com.tr
mailto:berrin.gundogdu@saglik.gov.tr
mailto:esra.zehir@saglik.gov.tr


Nereden Başlamalıyız?

Seviye 6 almak için, var olduğundan emin olmamız gerekenler:

• HBYS: Hastanemizde SKS’ de istenen tüm süreçlerin elektronik olarak
yürütülmesine imkan sağlayan bir HBYS’ ye sahip olmalıyız.

• Doktor Klinik Formları: Hekimlerin, anamnez, hasta notları,
sevk/taburcu notları, vb. formları elektronik ortamda doldurması
gereklidir.

• Elektronik Order (CPOE): Doktor ilaç/ilaç dışı orderlarını HBYS
üzerinden vermesi ve sonuçların elektronik olarak alması gereklidir
(Orderlarda sadece SUT işlemi değil, ilaçlar da ayrıca seçilmelidir).



Nereden Başlamalıyız?

Seviye 6 almak için, var olduğundan emin olmamız gerekenler:

• Görüntülerin Yönetilmesi
• DICOM formatında olan ve DICOM olmayan görüntüler HBYS ile entegre olmalı

• Hastanede teşhis ve tedavi sürecinin parçası olan tüm görüntü ve grafiklerin dijitalleştirilmesi 
gerekmektedir.

• Web Portal E-Nabız, MEDULA ve Hastane Entegrasyonu
• Hastanede hastalarla etkileşimi (öneri, şikayet bildirimi, vb.) sağlayan gelişmiş bir portal 

olmalı. Ek olarak, bu portalde hastanın kendi sağlık verilerine erişimi sağlanmalı ya da e-
Nabız entegrasyonu etkin ve yaygın şekilde kullanılmalıdır. 

• HBYS MEDULA ile tam entegre olmalıdır.

• Sevk, laboratuvar sonuçları vb. işlemler için birlikte çalışılan hastane ve laboratuvarlarla 
elektronik haberleşme olmalıdır.



Nereden Başlamalıyız?

• Bilgi Teknolojileri Güvenliği
• S. B. Bilgi Sistemleri Genel Müdürlüğü 

tarafından yayımlanan Bilgi Güvenliği 
Politikaları Kılavuzu takip edilmelidir. 
https://bilgiguvenligi.saglik.gov.tr/files/Bil
giG%C3%BCvenli%C4%9FiPolitikalar%C4%
B1K%C4%B1lavuzu.pdf

• Güvenlikle ilgili eğitimler mevcut ve yeni 
personele düzenli olarak verilmelidir.

• Sistem odası güvenliği, yedekleme, 
antivirüs, saldırı tespit ve önleme 
sistemleri olmalıdır.

Seviye 6 almak için, var olduğundan emin olmamız gerekenler:

https://bilgiguvenligi.saglik.gov.tr/files/BilgiG%C3%BCvenli%C4%9FiPolitikalar%C4%B1K%C4%B1lavuzu.pdf


Seviye 6 Validasyonu/Seviye 7 
Validasyonu için neler yapmalıyız?



Klinik 
Dokümantasyon

Klinik 
Uyarılar

E-Order

E-Order 
Oranın %95 

Üzerinde 
Olması

Klinik Karar 
Destek 

Sistemleri

Veri 
Paylaşımı

Klinik Karar 
Destek 

Sayılarının 
Arttırılması

Hasta 
Portalı

Bilgi 
Güvenliği

Risk 
Analizleri

Kullanıcı 
Güvenlik 
Eğitimleri 

Sterilizasyon 

ve Protez 

Süreci

Felaket 
Kurtarma  ve 
İş Sürekliliği

Daha Önce 
Kliniklerin 

%50’sinde Yapılan 
Uygulamalar 

%100’üne 
Yaygınlaştırılmalı

≥2 Adet Vaka  
Analizi

İlaç 
Yönetimi

İş Zekası  
Programlarının 
Kullanımı ve İş 

Analitiği 
Kültürünün 

Benimsenerek 
Karar Alınması

Klinik ve Yönetsel 
Amaçlı Alarm 

Tetikleyen 
Göstergeler

Hastanedeki 
Tüm 

Görüntülerin 
ESK ile 

Eşleştirilmesi

Seviye-6

Seviye-7

Veri İmha



Web Sitelerimiz

https://dijitalhastane.saglik.gov.tr/ Youtube- HIMSS Turkey 



Web Sitelerimiz

https://www.himssanalytics.org/

HIMSS21 7-9 Haziran Avrupa Sağlık 
Konferansı

Kayıt için: 

https://www.himss.org/event-himss-
europe/registration?utm_source=partner&ut
m_medium=referral&utm_campaign=ghc_eur
ope_digital&utm_content=speaker

https://himsseurasia.com/

https://www.himssanalytics.org/
https://himsseurasia.com/


Teşekkürler


