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Ankara

V. . .
)A< MEDIPOL Universitesi



V. 3
Igerik )A< MEDIPOL

« HIMSS Hakkinda

 EMRAM-Elektronik Saglik Kaydi Benimseme Modeli
« Turkiye’de HIMSS EMRAM

- EMRAM Seviye Belirleme Anketi

 Sizleri Neler Bekliyor?

V. . .
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HIMSS kimdir?

Baslangicta adi Hastane YoOnetim Sistemleri Toplulugu
(Hospital Management Systems Society) olan HIMSS
(Healthcare Information and Management Systems Society),
1961 vyilina dayanan bir gecmise sahip olan, ABD'de
kurulmus, kar amaci gutmeyen bir sivil toplum kurulusudur.

Vizyonu nedir?
Vizyonu, teknoloji ve bilginin daha iyi kullanimini saglayarak
saghgi yilestirmektir.

V. . .
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HIMSS ne yapar?

1. Saglik hizmet sunumunda elekironik ve analitik sistemlerin
kullanim seviyelerini Olgcen standartlar belirler.

2. Saglik hizmet sunucularinin, HIMSS standartlarina goére ne
seviyede (olgunlukta) olduklarini olcumler ve bu
sonuclari ttm saglik sektoru ile paylasir.

3. Bolgesel ve kuresel capta saglik bilisim kongreleri ve
zirveleri duzenler. Sektorin paydaslarini bir araya getirir.

V. . .
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Olcimlemeyi nasil yapar?
Bilgi ve teknolojinin kullanim seviyesini, saglik kurumliari
tarafindan doldurulan anketler Uzerinden belirler.

Belirlenen seviyenin, Ust seviyelerden biri (brnegin EMRAM icin
Seviye 6 ve 7) olmasi halinde, yerinde ziyaretlerle bu olcum
teyit edilir.

V. . .
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Saglik bilisim konferans ve zirvelerini nerelerde ve nasil yapar?

Global etkinlikler ve bolgesel etkinliklerde, dinyanin odnde gelen
saglik bilisim firmalarinin son yeniliklerini sunmasi ve saglik
hizmet sunucularinin yeniliklere kolay ulasmasi saglanir.

Yakin zaman icerisinde HIMSS’in herhangi bir seviye
degerlendirme standardina gore (ERMRAM, vb.) Ust
seviyelerde cikan ve teyit edilmis olan hastaneler, sertifikalarini
bu etkinliklerde alirlar.

=, . . 6
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Saglik bilisim konferans ve zirvelerini nerelerde ve nasil yapar?

V. ]
)A< MEDIPOL Universitesi

HIMSS | Global Conferences

Year Date Event City Country Attendance | Exhibitors
World of Health IT

2006 October 11-13 | Conference and Geneva Switzerland 1754 58
Exhibition
HIMSS Asia Pacific

2007 May 15-18 Conference and Singapore Singapore 1154 52
Exhibition
World of Health IT

2007 October 22-25 | Conference and Vienna Austria 1807 66
Exhibition
HIMSS Asia Pacific

2008 May 20-23 Conference and Hong Kong SAR 1479 48
Exhibition
World of Health IT

2008 November 4-6 | Conference and Copenhagen | Denmark 2074 77
Exhibition

Febr 24 HIMSS Asia Pacific Kual
2009 evruary &% Conference and uala Malaysia 1812 71
27 . Lumpur

Exhibition




HIMSS Hakkinda
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Saglik bilisim konferans ve zirvelerini nerelerde ve nasil yapar?

HIMSS | Global Conferences

Year Date Event City Country Attendance | Exhibitors
HIMSS Middle East .

2009 May 5-7 Manama Bahrain 336 17
Conference

2009 November 15- | HIMSS Mx‘ddle Eas.t Muscat Oman 95 0

17 Leadership Summit

World of Health IT
and eHealth Week

2010 March 15-18 Barcelona Spain 2505 95
Conference and
Exhibition
HIMSS Asia Pacific

2010 May 26-28 . Beijing China 1510 54
Exposition

2010 September 29- | HIMSS Europe R Ital 104 4

October 1 Leadership Summit ome 2y

HIMSS Asial0O Health

2010 October 26-28 | IT Congress and Daegu Korea 298 10
Leadership Summit

v . ,
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Saglik bilisim konferans ve zirvelerini nerelerde ve nasil yapar?

HIMSS | Global Conferences
Year Date Event City Country Attendance | Exhibitors
2010 November 8- HIMSS Middle East Dubai UmFed Arab 448 15
10 Conference Emirates
World of Health IT
d eHealth Week
2011 May 10-12 and erieatt tvee Budapest Hungary 1901 59
Conference and
Exhibition
HIMSS Middle East .
. Kingdom of
2011 May 29-31 Conference and Riyadh . ) 670 28
iy eas Saudi Arabia
Exhibition
HIMSS Asia Pac
2011 zzptembex 20- Conference and Melbourne Australia 1094 76
Leadership Summit
2011 November 20- HIMSS.Europe cIo Geneva Switzerland 152 8
22 Summit

v . ,
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Saglik bilisim konferans ve zirvelerini nerelerde ve nasil yapar?

>:< MEDIPOL

HIMSS | Global Conferences
Year Date Event City Country Attendance | Exhibitors
2012 March 6 HIMSS Dialogue Singapore Singapore 34 2
. Kuala )
2012 March 8 HIMSS Dialogue Malaysia 55 3
Lumpur
HIMSS World of
Health IT and
2012 May 7-9 eHealth Week Copenhagen | Denmark 2377 98
Conference and
Exhibition
2012 May 10-12 2012 HIMSS Forum Sydney Australia 119 5
HIMSS Middle East . United Arab
2012 May 20-21 Abu Dhabi . 394 21
Conference Emirates
_ HIMSS Asia Pacific
September 17- . .
2012 19 Conference and Singapore Singapore 1903 62
Exhibition

v . ,
)A< MEDIPOL Universitesi
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HIMSS nerelerde etkin?
2006

A=

. Himssk

2012 [
’ europe
. 1 transforming healthcare through IT™ A
3 e o ¥ 2007
. : T

HlIIISS

2014 asia pacific

¥ “uansforming healthcare throw
] ' : ; j T
HIMSS Latin America :
. - =N

1961 i el

V. . . . 11
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HIMSS'in ka¢ tane derecelendirme standardi var?

- EMRAM (Yatish tedavi merkezleri)

« CCMM (Hastanin tim tedavi surecleri)
« AMAM (Analitik kapasite)
 O-EMRAM (Ayata tedavi merkezileri)

« Value Score (Finansal, operasyonel ve Klinik)
 DIAM (Dijital gortnttleme)

V. . . . 12
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HIMSS'in ka¢ tane derecelendirme standardi var?

— A model to track and benchmark
EMR adoption and utilization
Benchmarks

EMRAM

VALUE

DRIVEN

maturing healthcare analytics CARE 1 on how to better align

An industry standard for Insight and guidance
providing a structured,
prescriptive standard and
offerings to develop and
advance analytics maturity

healthcare resources
to deliver optimal care
across care settings

ValueScore

A tool to document the financial, operational

and clinical value of investment in information
and management systems

V. . . . 13
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sTAGE HIMSS Analytics CCMM

Continvuity of Care Maturity Model Cumulative Capabilities

Knowledge driven engagement for a dynamic, multi-vendor, multi-organizational
interconnected healthcare delivery model

Closed loop care coordination across care team members

Community wide patient record using applied information
with patient engagement focus

Care coordination based on actionable data using
a semantic interoperahble patient record

Normalized patient record using structural interoperability

Patient centered clinical data using basic
system-to-system exchange

Basic peer-to-peer data exchange

Limited or no e-communication

H

\ . - 4
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HIMSS Analytics AMAM

Adoption Model for Analytics Maturity Cumulative Capabilities

STAGE

Personalized medicine & prescriptive analytics

Clinical risk intervention & predictive analytics

Enhancing quality of care, population health, and understanding the economics of care

Measuring & managing evidence based care, care variability, and waste reduction

Efficient, consistent internal and external report production and agility

Core data warehouse workout: centralized database with an analytics competency center

Foundation huilding: data aggregation and initial data governance

Fragmented point solutions

I

V. . -
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HIMSS EMRAM
(Elektronik Saglik Kaydi Benimseme Modeli)

Tamamen kagitsiz hastane, klinik ve idari sireglerde elektronik belge ydnetimi, klinik bakimin surekliligini
saglayacak sekilde veri alig-verigi ve klinik, finansal ve stok analizleri i¢cin veri ambari mevcut.

En az bir YT servisinde hekimler i¢in elektronik klinik dokiimantasyon (anamnez, teshis, tedavi, hekim notlari,
taburcu, vb.) mevcut. En az bir YT servisinde, hasta profillerine ve tedavi protokollerine gbre tedavi 6nerisinde
bulunan klinik karar destek sistemi ve kapali devre ilag uygulamasi (CLMA) mevcut.

Radyoloji bélimuinde film ile hicbir islem yapilmiyor ve tim hekimler PACS sistemine erisiyor.

Tam istemler (ilag ve ilag dis1) bilgisayar ile veriliyor (CPOE). Kural motoru destekli ve hekime farkh secenekler
sunabilen etkilesimli bir klinik karar destek sistemi mevcut.

Klinik veri havuzu ile entegre hemsirelik klinik dokiimantasyonu (hemsirelik notlari, hayati bulgular, hasta takip
formlari, vb.) yapiliyor. Hemsire diizeyinde elektronik ilag uygulama kaydi (eMAR) yapiliyor. ilag-ilag, ilag-gida
etkilesimini g6steren bir klinik karar destek sistemi var. Radyoloji digsindaki hekimlerin PACS sistemine intranet
Uzerinden erismesi mimkuin.

Klinik veri havuzu mevcut ve mikerrer istem kontrolQ, ¢eligki kontrol gibi temel seviye klinik karar destek sistemi
var.

Laboratuvar ve radyoloji bilgi sistemleri kurulu ve ¢alisiyor. Eczane bilgi sistemi mevcut ve eczanede ilag-ilag ve
ilag-alerji gibi kontroller yapilabiliyor.

Eczane, radyoloji ve laboratuvar bilgi sistemi gibi destek uygulamalari kurulu degil veya calismiyor.

MEDIPOL Universitesi 16
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Saglik hizmet sunulari agisindan HIMSS'in faydasi nedir?

« Farkh akreditasyon veya standartlar, hastanelerde farkli
perspektiflerden seviye olcumu yaparlar. JCI ve Saglik Kalite
Standartlari, vb.

 HIMSS EMRAM, dijital hastane uygulamalarinin «HASTA
GUVENLIGI» konseptlnl ne kadar esas aldigini olctimler.

« HIMSS EMRAMda Ust seviyelerde akredite olmak,
hastanenin;
— Gelismis bir dijital hastane oldugunu,

— Hasta guvenligini on planda tutarak dogru tedavi uygulamalarini
sundugunu,

— Hatali tibbi uygulamalara engel oldugunu ispatlar.

v . y
)A< MEDIPOL Universitesi 17
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Saglik bilisim firmalari acisindan HIMSS’in faydasi nedir?
« Hasta guvenligini saglayan bir HBYS

« Gorunarlak

* Prestij

« Marka degeri

V. . .
)A< MEDIPOL Universitesi
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HIMSS Turkiye'ye ne zaman geldi?
HIMSS ve Saglik Bakanli§i Isbirligi Kapsaminda Calismalar

 Mayis 2013’te pilot olarak secilen Ankara Gazi Mustafa
Kemal Devlet Hastanesi seviye 6 sertifikasi aldi.

« Eylul 2013 Gonalld Calistayr (10 gonulli hastaneden 30
bilisim personeli ve yoOneticisinin katilimiyla gercgeklesti. 20
Saglik Bakanhgi & TKHK bilisim personeli katildi.)

- Kasim 2013’te Saglik Bakanhgi Saglik Bilgi Sistemleri Genel
MadarlGgu, Tarkiye Kamu Hastaneleri Birligi ve HIMSS
Avrupa arasinda yapilan uclu _protokol ile tum kamu
hastaneleri degerlendirme kapsamina alindi.

V. . . . 19
)A< MEDIPOL Universitesi
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HIMSS'in Saglik Bakanligi ile olan protokolUntn kapsami nedir?

- Bakanlik ile HIMSS Avrupa arasinda imzalanan protokole
gore Bakanlhiga bagl tum hastanelerin degerlendiriimesi
2018 vili sonunda tamamlanmis olacak.

« Diger Ulkelerde uUcrete tabi olan EMRAM degerlendirme
anketi Uzerinden seviye tespiti Ucretsiz _ olarak
sunulmaktadir.

« Ucretli servisler;
— Seviye 6 ve Seviye 7 validasyon ziyaretleri
— Gap analizi

v . y
)A< MEDIPOL Universitesi 20
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HIMSS'’in istanbul Medipol Universitesi ile olan protokoliin{in

kapsami nedir?

« 2017 wyih icerisinde en az 150 hastanenin EMRAM ile
seviyesinin belirlenmesi

- |htiyaca gore (telefonla ve yerinde ziyaretlerle);
— Seviye 6 Validasyonlari
— Fark (Gap) Analizleri

V. . . . 21
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HIMSS ile igbirligi kapsaminda simdiye kadar neler yapildi?
HIMSS Konferanslari:

4-5 Haziran 2014 Istanbul 3 X Seviye 6
20-21 Mart 2015 Antalya 6 X Seviye 6
26-27 Mayis 2016 Istanbul 1 X Seviye 7,

7 X Seviye 6

Bir sonraki konferans, 11-13 Mayis 2017 tarihlerinde Istanbul’da
gerceklestirilecek.

V. . . . 22
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HIMSS ile igbirligi kapsaminda simdiye kadar neler yapildi?
EMRAM Seviye Belirleme Anketi Calistaylari:

Yer Katilan Hastane Sayisi

Eyltl 2013* Ankara 10

4 Mart 2014 Ankara 200
17-18 Aralik 2014 Ankara, Istanbul 257
10-11 Haziran 2015 Ankara 100

*Protokol éncesi géndlli ¢alistay

V. . . . 23
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EMRAM Dereceleri
Seviye 1:
« Laboratuvar (patoloji, vb.) bilgi sistemi
« Radyoloji bilgi sistemi
» Eczane bilgi sistemi
« llag-ilag etkilegimi
« Alerji kontrolt

V. . .
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EMRAM Dereceleri

Seviye 2: -
* Klinik veri havuzu (Clinical -_—

data repository-CDR) f o
« Basit klinikk karar destek -

sistemi
Mukerrer istem (order) kontrol
Celiski kontroll

—

O , J/l g
. | Mmhlil] \)i

v H " - - - 25
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EMRAM Dereceleri
Seviye 3:
* Hemsirelik hizmetlerinde klinik

dokiimantasyon q
)

CDR ile entegrasyon (en az bir YT
Hemsire notlari, hayati bulgular
Hizmet takip formlari
» Elektronik llag Uygulama Kaydi
(eMAR, electronic Medication
Administration Record)
Hemsire dlzeyinde
« Kilinik karar destek sistemi
llag-ilag, ilag-gida, vb. kontrol(i
« PACS

Radyoloji digindaki hekimlerce erisilebilir

V. . .
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EMRAM Dereceleri

Seviye 4:
 Bilgisayarli hekim istem (order)
sistemi (CPOE, Computerized
Physician Order Entery)
llag ve ilag disi (patoloji, radyoloji,
terapi) istemler
+ Klinik karar destek sistemi (2.
Seviye)
Kural motoru
Istem girisinde farkl secenekler sunan,

Etkilesimli

V. . .
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EMRAM Dereceleri
Seviye 5:

« PACS

 PACS hastanedeki tum
hekimlerce erisilebilir

« Hig¢ basili film yok

« Kardiyoloji goruntulerinin basili
olmamasi ekstra puan (Eko-
kardiyoloji, CCT, NUkleer
Kardiyoloji, vb.)

V. . .
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EMRAM Dereceleri
Seviye 6:

« Doktor klinik dokimantasyonu
 Enazbir YT servisinde

« Hasta kabul, anamnez, teshis, tedavi ve
taburcu formlari ile hekim notlari

 Kilinik karar destek sistemi (3. Seviye)
 Enazbir YT servisinde

« Kilinik protokollere ve hasta profiline gore
gOre tedavi Onerileri

« Tedaviye uyum uyarilari (6rnegin MRT —
kalp pili; kontrast madde ile CT — madde
alerjisi)

v . ,
)A< MEDIPOL Universitesi
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EMRAM Dereceleri

Seviye 6:

« Kapali dongu ila¢ uygulama (Closed
Loop Medicines Administration,
CLMA)
« Enazbir YT servisinde

CPOE + eMAR entegrasyonu

«5 Dogru» kurali

En az 4 aydir, hastalarin/ilaglarin en az
%95’i CLMA ile uygulaniyor olmali

» Elektronik belge yonetim sistemi
(zorunlu degil)

v . ,
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EMRAM Dereceleri
Seviye 6:

« Adim 1: Hekim ilag istemini CPOE Uzerinden girer

« Adim 2: Eczacl, hekimin ilag istemini sistem Uzerinden onaylar

- Adim 3: llaclar eczaneden taniml (barkod, vb.) sekilde hemsire tarafindan alinir
Hasta Yataqgi basinda:

« Adim 4: Hemsire hastayi teyit eder (barkod, vb.)

« Adim 5: Hemsgire ilaci teyit eder (barkod, vb.)

« Adim 6: Sistem, ila¢ uygulamanin 5 dogru kuralini teyit eder (Dogru hasta,
dogru ilag, dogru uygulama yolu, dogru doz, dogru zaman) ve gerektiginde
uyari verir

« Adim 7: Hemsire ilaci uygular
- Adim 8: Hemsire, elektronik saglik kaydini (EMR) gunceller

v . y
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EMRAM Dereceleri
Seviye 7:

« Tamamen elektronik saglik kaydi temelli bir klinik yonetimi

« Elektronik belge yonetim sistemi (Kagitsiz hastane - tim
kliniklerde)

« Kilinik bakimin strekliligi
— Yetkili kurumlar arasi standartlara uygun olarak veri paylagimi

« Kapali dongu ila¢ yonetim (Closed Loop Medicines
Administration, CLMA)

Kan GrUnleri ve (yeni dogan Unitesi varsa) anne sutiint de kapsamali

* Veri ambari
Klinik analiz
Finansal analiz
Stok yOnetimi

V. . . . 32
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EMRAM Dereceleri
Sev|ye 1 Eczane
@ .
- Radyoloji

” ~
n Laboratuvar
(Patoloji, vb.)

V. . . KK
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ilag-ilag,
alerji
kontrolu

EMRAM Dereceleri

Eczane

Seviye 2

Karar Destek Sistemi

Seviye 0
Muikerrerlik ve
Celiski kontroll

/—\
R Radyoloji

Klinik Veri
Havuzu
(CDR)

N—_

n Laboratuvar
(Patoloji, vb.)

v, . ] 34
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' ilag-ilag,

EMRAM Dereceleri | aleri
6 e kontrolQ
g& {
. - eMAR Eczane
Seviye 3
Karar Destek Sistemi
Seviye 0 Seviye 1
Mikerrerlik ve | ilag-ilag, ilag-gida,
Celiski kontroll vb. kontroll
PACS
S | Kinik dok. ntranet
o \/ (hemsgire)
- Radyoloji
Klinik Veri
Havuzu
(CDR)
7\ eMAR
Laboratuvar
Klinik dok. (Patoloji, vb.)

V. . . 35
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. ilac-ilac,
EMRAM Dereceleri CPOE aleri
kontrolQ
. eMAR Eczane
Seviye 4
Karar Destek Sistemi CPOE
Seviye 0 _ Seviye 1 Kura?ler\r/gforzu ve
Muikerrerlik ve | llag-ilag, ilag-gida, tkilesimli tedavi
Geliski kontroli vb. kontroli etaiesimi te
Onerileri
PACS

7 |Kiinik dok. Intranet
\/ (hemsire)
CPOE Radyoloji

Klinik Veri
Havuzu
(CDR)

N—

CPOE

P eMAR

Laboratuvar
Klinik dok. (Patoloji, vb.)

V. . . 36
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. ilac-ilac,
EMRAM Dereceleri CPOE aleri
kontrolQ
. eMAR Eczane
Seviye 5
Karar Destek Sistemi CPOE
Seviye 0 _ Seviye 1 Kura?ler\r/gforzu ve
Muikerrerlik ve | llag-ilag, ilag-gida, tkilesimli tedavi
Celiski kontroli vb. kontroli e t.;er”eri
PACS

/7 | Kiinik dok. niranet

[ ) \/ (hemsire)
= CPOE Radyoloji
Klinik Veri
Havuzu PACS
(CDR) Tam erigim,

v filmsiz

N\ eMAR CPOE

Laboratuvar
Klinik dok. (Patoloji, vb.)

v i " 37
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. ilac-ilac,
EMRAM Dereceleri CPOE aler
kontrolQ
AY . o Enaz 1 YT
S VI 6 N Klinik dok. eMAR Eczane
e ye CLMA
Karar Destek Sistemi CPOE
. . Seviye 2 Seviye 3
Seviye 0 Seviye 1 AR
CLMA | >4 3y, %5 Mikerterikve | llagilag.ilag: | gyie RS | TR
«5 Dogru» Celiski kontrolii | gida,vb. kontroli Snerileri kontrolleri Enaz 1YT
PACS
" |Klink dok. ntranet
o \_/ (hemsgire)
) CPOE Radyoloji
Klinik Veri Klinik dok.
Havuzu (hekim) PACS
(CDR) Tam erigim,
\_/ filmsiz
P T
: EBYS |
1
. i 7\ eMAR CPOE
Enaz 1 VYT Laboratuvar
' Klinik dok. (Patoloji, vb.)
CLMA
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. >4 ay, %90 ilac-ilac,
EMRAM Dereceleri CPOE alerj
kontrolU
e ye CLMA
Karar Destek Sistemi CPOE
. . Seviye 2 Seviye 3
Muig\r/rlg(ralil?ve ilai-?l\g éeil1a<;- Kural motoru ve Tedavi onerileri,
CLMA o . ’ .| etkilesimli tedavi tedavi uyum .
<5 Dogrus Celiski kontroll | gida,vb. kontroll Snerileri kontrolleri > 2 rnek
PACS
/—\ Klinik dok. Intranet
o \_/ (hemsgire)
- . " CPOE Radyoloji
Veri Ambar, Is Klinik Veri | | Kiinik dok.
Zekasi (finans ve Havuzu (hekim)
klinik analizler, (CDR) . PACS
stok yonetimi) \_/ Simeiz
Seviye 6 ile en az
12 Ay
EBYS
N\ eMAR CPOE
Kurumlar arasi Laboratuvar
veri paylasimi Klinik dok. (Patoloji, vb.)
ESK temelli klinik '
yonetlm CLMA
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Doldurulma tarihine gore EMRAM anketleri

Anket Sayis1:692

300
250
200
150
100

S0

1

2013 2014 2015 2016 2017
FacilityCompleteYear
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Seviyesine gore EMRAM anketi sayilari

MRAM Seviyesine Gore Anket Sayisi

Anket Sayisi :692
350
300 295 /l
250
200
150

100

50

EntityScoreINT
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Seviyesine gore EMRAM anketi oranlari

0 A

EMRAM Seviyesine Gore Anket Sayisi: 692

EntityScorelNT
7 0,14%
0,14% 6 6,36%
2 6, 36% 5  11,99%
| 4 9,83%
3 7,37%
L |2 42,63%
1 8,09%
t 0 13,58%

9,83%

7,37%
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Yillara gore Seviye 6 validasyonu yapilan hastane sayilari

1. Ankara Gazi Mustafa Kemal Devlet Hastanesi .

2. Mersin Erdemli Devlet Hastanesi Yalidasyon Sayisi :15

3. Izmir Bergama Dr. Faruk llker Devlet Hastanesi

4. izmir Dr Suat Seren Gégus Hastaliklar Ve
Cerrahisi Egitim Ve Arastirma Hastanesi

5. Mugla Milas 75.Yil Devlet Hastanesi 6

6. izmir Urla Devlet Hastanesi

7. Siirt Kurtalan Devlet Hastanesi

8. Ankara Meslek Hastaliklari Hastanesi 4

9. lzzet Baysal Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon
Egitim ve Arastirma Hastanesi

10. Giresun Tirebolu Devlet Hastanesi 2

11. Rize Devlet Hastanesi

12. Balikesir Bandirma Devlet Hastanesi

13. Bursa Dértcelik Kadin Dogum Ve Gocuk 0 2013 2014 2015 2016
Hastaliklari Hastanesi ConfirmationDateYear

14. istanbul Egitim Ve Arastirma Hastanesi

15. Istanbul Haseki Egitim Ve Arastirma Hastanesi
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Turkiye'de HIMSS EMRAM »X¢ MEDIPOL

HBYS’ler acisindan karsilasilan temel zorluklar
Seviye 6

« Hekim veya hemsirenin elektronik klinik dokiimantasyonunda
en az bir klinikte klinikk karar destek sistemi Ornegi
gOstermeliler.

« Kapali dongu ila¢ uygulamasi (CLMA) acisindan;
— llag listelerinin ve detay bilgilerinin glincel tutulmasi
— llag etkilesimlerine ve hasta 6zelliklerine dikkat edilerek recetelerin
girilmesi
— Recetelerin, eczanede Ikincil dogrulamasinin yapilmasi ve ilaglarin
hazirlanmasi
— Hasta basi ila¢c uygulamada «5 dogru» kuralinin uygulanmasi

V. . )
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Turkiye'de HIMSS EMRAM %<& MEDIPOL

Validasyon bekleyen ve slresi dolmak Uzere olan anketler

Validasyon Validasyonu S .
Bekleyen Yapiimig 1 Yildan Az Kalmis Suresi Gegmis
Stage 7 0 1 0 0
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Turkiye'de HIMSS EMRAM »¢ MEDIPOL

Yillara gbre Seviye 7 validasyonu yapilan hastane sayilari

1. 1ZMIR TIRE DEVLET HASTANESI

Yalidasyon Sayisi :1

1,2
1
1,0
0,8
0,6
0,4

0,2

0,0

2016

ConfirmationDateYear
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Sizleri Neler Bekliyor?

v,
>
A

< MEDIPOL

Medipol Universitesi ve Tiirkiye
Kamu Hastaneleri Kurumu
(TKHK) aday hastaneleri
belirler ve bu hastaneleri
calistaya davet eder

A4

Medipol, TKHK ve Saglk
Bakanligi aday hastaneler igin
bir guin siren bir ¢aligtay
organize ederler.

\ 4

Ve
Hastaneler calistayda anketin
doldurulmasi konusunda

bilgilendirilir ve pratik yaparlar.

\. J
v

(Qallstay sirasinda, hastanelere\
anketi doldurma konusunda
yardimci olacak TKHK
danigsmanlari atanir.

"

TKHK, hastaneleri degerlendirme
anketi sirecinin bagladigini ve bu
slirecin Medipol ve TKHK
danismanlar tarafindan

\Z

Medipol hastanelere Excel
belgesini doldurmalari
konusunda ydnlendirme ve
hatirlatmalar yapar.

\

Hastaneler, anket iceren
Excel belgesini doldururlar.

\ 4

\.

TKHK danismani Excel belgesi
olarak doldurulan anketi kontrol
eder, eksik bilgiler olmasi
durumunda tamamlanmasini
saglar ve onaylar.

Y

ylritilecegi konusunda e-mail ile
\_ bilgilendirir

Hastanelerden, anket linkini
doldurmadan &nce pratik
yapmak amaclyla, anket

sorularini iceren Excel
belgesini doldurmalari

beklenir. Y,

V. . .
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g

Medipol Excel belgesi olarak
doldurulan anketi kontrol eder,
eksik bilgiler olmasi durumunda

tamamlanmasini saglar ve

onaylar.

J

\ 4

Excel belgesi olarak
doldurulan anket TKHK
danigsmanlari ve Medipol

tarafindan onaylandiginda,
anket linkinin doldurulmasi
sireci baglar.

Medipol eksik ya
da yanlis bilgi
olmasi
durumunda
hastaneden
anketi yeniden
doldurmasini
ister.

[V

Medipol
hastane ile
iletisime
gecerek

Medipol degerlendirme anketi
uygulanacak hastanelerin listesini
HIMSS Avrupa ekibine iletir ve her

bir hastane icin 6zel anket linki

talep eder.
\_ P y,
\ 4
HIMSS Avrupa ekibi,
hastaneye 6zel anket linki
olusturur ve Medipol ‘e
gbnderir.
Medipol, anket linklerini ilgili
hastanelere ulastirir.

\_ \1, J
4 . N\
Hastaneler anketleri doldurur
ve onaylar.

\. J
\ 4

HIMSS Analitik ekibi anket
sonuglarini degerlendirir.

cevaplarin
kontrol
edilmesini

[V

HIMSS Analitik ekibi anket )
sonuglarini degerlendirir ve
hastanenin seviyesini belirler
ve kisa bir degerlendirme

\—____raporuhazilar.

v

HIMSS Analitik ekibi hastanenin
seviyesini ve degerlendirme
raporunu Medipol araciligi ile
hastanelere ulastirir.

sadlar. /
ﬁ\

)

HIMSS
Analitik ekibi
ankette eksik
ya da yanls
bilgi olmasi
durumunda
Medipol ‘den
yardim ister.

o J

\

Medipol , TKHK ve Saglik
Bakanligi ile sonuglari
degerlendirmek, aday

hastaneleri belirlemek ve

siradaki ¢alistaylari planlamak
Uzere birlikte galismaya
devam eder.




>:< MEDIPOL

Sizleri Neler Bekliyor?

EMRBAM Anketi Sorulari

astane Istatistikleri
T Departmani istatistikleri
gulama Yazilimlari
Yazilim Kullanimi
lektronik istem (order
oruntuleme Sistemleri
ac Uyqgulamasi Guvenligi
iletisim Bilgileri

!OO 0O O OO Og

TOPLAM

Ankete istediginiz zaman ara verip, ayni bilgisayarda olmak kaydiyla kaldiginiz
yerden ve istediginiz zaman devam edebilirsiniz. Yanitlariniz 2 hafta boyunca
muhafaza edilecektir. Lutfen anketin tim boélumlerini yanitlayin ve her sey
tamamlandiginda anketi gonderin.

V. . . . 48
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Sizleri Neler Bekliyor?

EMRAM Anketi Sorulari

Calistay sirasinda verilecek olan link tiklanarak on-line olarak doldurulacak.
Ancak tek bir anket dolduruldugu igin, anketin son sayfasina gelindiginde ONAY
DUGMESINE BASILMAMALI!

HIMSS

Tirkce

Asagidaki anket béliimlerinin hepsini tamamladimiz ni?

Tamamladiysaniz, liitfen ILERI tusunu tiklatarak anketi tamamlayin. Tamamlamadiysaniz, yanitlarinizi
diizenlemek icin boliimleri tiklatin.

Anket gonderildikten sonra, bir daha diizenlenemez (anket yoneticisinin izni olmadan).

Liitfen asagidaki alanlan degerlendirin.

v/ Hastane Istatistikleri

v’ BT Departmani Istatistikleri

v/ Yazillm Uygulamalari

v/ Yazihm Kullanimi
v’ Elektronik Order

v Goriuntileme Yonetim Sistemleri

v Ilag Uygulamasi Guvenligi

+ Iletisim Bilgileri ve Anketin Sonu
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Sizleri Neler Bekliyor?

Seviye 6 Validasyon Sdireci

1. HIMSS Analitik ekibi, EMRAM seviye belirleme anketi
sonucuna gore hastanenin seviyesinin 6 oldugunu belirler.

2. Medipol Universitesi ve HIMSS Avrupa ekibi, anket
sonuclarini ve Seviye 6 validasyonu oncesi sorulari goz
onunde bulundurarak hastane ile bir telefon gérigsmesi
yapar.

3. Medipol Universitesi Tirkiye Kamu Hastaneleri Kurumu
(TKHK) , aday hastane ve HIMSS Avrupa ekibi ile birlikte
ziyaret gununu belirler.

4. Medipol Universitesi ve HIMSS Avrupa ekibi, Seviye 6
kontrol listesini kullanarak validasyon ziyareti
gerceklestirirler.
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Sizleri Neler Bekliyor?

Seviye 6 Validasyon Sdireci

5. Eger hastanenin seviyesinin 6 olduguna karar verilirse,
hastane valide edilmig olur. Hastanenin etkileyici yonleri ve
gelistirmesi gereken yonleri iceren bir rapor hazirlanir.
Hastaneye, Seviye 7 konusunda yol gostermesi amaciyla,
12 ay icerisinde bir Gap Analizi yapilmasi onerilir. Hastaneye
Seviye 6 validasyonunu her 3 yilda bir yenilemesi gerektigi
hatirlatilir.

6. Eger hastanenin seviyesinin 6 olmadigina karar verilirse,
hastane bu sUrecte basarisiz oldugu bilgisi verilir. Hastaneye
Seviye 6 konusunda yol gostermesi amaciyla mevcut
durumun degerlendirilmesini iceren bir rapor hazirlanir.
Medipol Universitesi hastaneye 6 ay icerisinde tekrar Seviye
6 validasyonu yapilmasi icin hatirlatmada bulunur.

v . .
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Sizleri Neler Bekliyor?

Seviye 6 Validasyon Ziyareti Programi

1. Hastane yoOnetiminin, klinkk sistem mimarisi hakkinda
asagidaki konulari icerecek sekilde bir sunum yapmasi
beklenir. (120 dakika)

2. En az bir yatan hasta servisinin ziyaret edilmesi (60
dakika) — bu Elektronik Saglik Kaydi'nin kullanildigi ve
gOsterilebilecegi bir herhangi bir yatakli servis olabilir.
(Ornegin bir tedavi Unitesi, ameliyathane vs. )

Eczanenin ziyaret edilmesi (45 dakika)
Radyoloji bolimuinin ziyaret edilmesi (20 dakika)

5. Istege Bagli: Yogun Bakim Servisinin ziyaret edilmesi (20
dakika)

6. Kapanis gorismesi (30-60 dakika)

=
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»& MEDIPOL

Tesekkdrler....

Destek icin:
Istanbul Medipol Universitesi, HIMSS Cagri Merkezi:
Suna Mahir, smahir@medipol.edu.tr, 0216 681 51 00, dahili: 1549).
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